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Klagomal & synpunkter

Forslag och berom

Ditt forslag betyder mycket for Olofstroms kommuns
utveckling. Valkommen med bade synpunkter och forslag!
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Verksamhet som du har synpunkter pa:

Klagomél & Syn pu nkter ] Arbetsmarknadsenheten [ ] Bibliotek [] Byggfragor

[] Funktionsstéd [] Gator och vagar [] Holjebadet

[ Kost [ individ och familj [] Kommunledning
Olofstroms .!<omm.un .s.’.trav?r stan.dlgt eft.er"utveclillng och fgrb"attrllng. [ Skola och bamomsorg ] Kultur och fritid [] Offentlig miljs
Men vi behdver din hjalp for att vi ska bli annu battre. Darfoér ar dina Webb .
synpunkter otroligt viktiga fér oss. Dina synpunkter/férslag kommer [] Hemsjukvard L] we [ Atdreomsorg
att diarieféras, sammanstallas och anvandas som en del i vart arbete [] Owrigt

for att forbattra kommunens service.

Beskriv de synpunkter eller férslag du har:
Det ar majligt att vara anonym, men da maste du fylla i en blankett
och skicka in med traditionell post.

Vi kommer bekrafta att vi tagit emot ditt mejl inom tva arbetsdagar
och om du valjer att lamna ditt namn och kontaktuppgifter sa kommer
vi héra av oss inom fem arbetsdagar. Du far aven veta vem som har
hand om ditt arende. Om du Vé”er att vara anonym kan vi tyvérr 1010 T OO .
skicka svar till dig, men hanterar anda arendet.

Du kan aven fylla i dina synpunkter och férslag pa var webbplats
www.olofstrom.se, da skickas dina synpunkter/forslag till berérd
personal via e-post.

Vi véljer att bortse fran KrAnkande PErSONANGIEPP. e ———— S .

Olofstréms kommun har rutiner for att ta emot och utreda klagomal

gentemot aktuella verksamheter. Har kan du som barn, elev,
vardnadshavare, vardtagare, brukare, anhérig eller annan kommun-
invénare framfijra Synpunkter OCh klagomél. ................................................................................................................................................................................ -

Dina inlagg behandlas pa samma séatt som annan inkommande post
enligt gallande lagstiftning. Valj den verksamhet du har klagomal eller

synpunkter pa sa skickas meddelandet direkt dit.

Tack for din hjalp!

Med vanlig halsning
Olofstrbms kommun ................................................................................................................................................................................ -



